Негосударственное образовательное частное учреждение Центр дополнительного профессионального образования «Престиж»

Утверждаю:

директор
НОУ «Престиж»

_______________ А.Г.Чебыкин
Положение об оказании платных образовательных услуг в Негосударственном образовательном частном учреждении Центре дополнительного профессионального образования «Престиж»

1. Общие положения

1.1. Положение о платных образовательных услугах в Негосударственного образовательного частного учреждения Центра дополнительного профессионального образования «Престиж» разработано в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Законом РФ "О защите прав потребителей", постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706 "Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг" и Уставом.

1.2. Настоящее Положение определяет виды и порядок оказания платных образовательных услуг в Негосударственном образовательном частном учреждении Центре дополнительного профессионального образования «Престиж» (далее НОУ «Престиж») физическим и юридическим лицам.

1.3. Для целей настоящего Положения используются следующие основные понятия: Платные образовательные услуги – осуществление образовательной деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение.

Исполнитель – НОУ «Престиж» оказывающее платные образовательные услуги по возмездному договору.

Заказчик – физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора.

Заказчиком может быть организация независимо от ее организационно-правовой формы, другие физические лица, гарантирующие финансирование обучения.

1.4. Платные образовательные услуги предоставляются с целью всестороннего удовлетворения образовательных потребностей работников Академии, иных граждан, общества и государства.

1.5 Деятельность по оказанию платных образовательных услуг предусмотрена Уставом. НОУ «Престиж» оказывает платные образовательные услуги в соответствии с лицензией на право ведения образовательной деятельности. НОУ «Престиж» в обязательном порядке знакомит заказчика услуг с Уставом, лицензией на право ведения образовательной деятельности и другими документами, регламентирующими организацию образовательного процесса.
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1.6. Платные образовательные услуги осуществляются на возмездной основе за счет средств физических и юридических лиц.

1.7. НОУ «Престиж» оказывает следующие платные образовательные услуги:

· обучение по основным и дополнительным образовательным программам;
· другие платные образовательные услуги.
1.8. Настоящее Положение является обязательным для исполнения всеми специалистами и работниками НОУ «Престиж».

2. Порядок организации предоставления платных образовательных услуг

2.1. НОУ «Престиж» для организации предоставления платных образовательных услуг необходимо:

2.1.1. Изучить спрос на платные образовательные услуги и определить предполагаемый контингент обучающихся (слушателей).

2.1.2. Разработать и утвердить по каждому виду платных образовательных услуг образовательную программу. Составить и утвердить учебные планы. Количество часов, предлагаемых в качестве платной образовательной услуги, должно соответствовать возрастным и индивидуальным особенностям потребителя.

2.1.3. Определить требования к представлению заказчиком документов, необходимых при оказании платной образовательной услуги (документ, удостоверяющий личность потребителя и (или) заказчика, заявление, документ об уровне образования и др.)

2.1.4. Принять необходимые документы у заказчика и заключить с ними договор на оказание платных образовательных услуг.

2.1.5. Подготовить проект приказа о зачислении потребителей в число слушателей в зависимости от вида платных образовательных услуг.

2.1.6. Определить кадровый состав, занятый предоставлением этих услуг. Для оказания платных образовательных услуг НОУ «Престиж» может привлекать как работников НОУ «Престиж», так и сторонних лиц. Со сторонними лицами могут быть заключены как трудовые договоры, так и гражданско-правовые договоры.

· случае заключения гражданско-правового договора (договор на оказание преподавательских услуг) заказчиком услуг выступает НОУ «Престиж», а исполнителем – гражданин (физическое лицо), обладающий специальными знаниями и навыками, которые подтверждаются соответствующими документами об образовании, ученых степенях и званиях и т. д. Физические лица, занимающиеся индивидуальной трудовой педагогической деятельностью обязаны быть зарегистрированными в качестве индивидуальных предпринимателей.

2.1.7. Организовать текущий контроль качества и количества оказываемых платных образовательных услуг.

2.1.8. Обеспечить заказчиков бесплатной, доступной и достоверной информацией о платных образовательных услугах.

3. Порядок заключения договоров

3.1. Основанием для оказания платных образовательных услуг является договор. Договор заключается до начала их оказания (Приложение № 1).

3.1.1. Договор, имеющий объем более одного листа, должен быть прошит, листы пронумерованы. Количество прошнурованных листов удостоверяется подписями уполномоченных представителей сторон договора, и заверяются печатями. Если договор на нескольких листах не прошит, то визируется (парафируется) каждый лист договора лицами, которые его подписывают.

3.1.2. Порядок заключения договора требует указание суммы стоимости обучения.

3.1.3. Стороной договора, оплачивающим стоимость обучения, может быть предприятие (учреждение, организация и т. п.) независимо от организационно-правовой формы, направляющее (поступающего) на обучение. От имени юридического лица договор об
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обучение физического лица заключает руководитель или лицо, им уполномоченное. От имени НОУ «Престиж» договор о подготовке слушателя заключает директор или другое уполномоченное лицо.

4. Порядок заключения договора на оказание платных образовательных услуг

4.1. Заказчик оплачивает оказываемые образовательные услуги в порядке и в сроки, указанные в договоре.

4.2. Объем оказываемых платных образовательных услуг и их стоимость в договоре определяются по соглашению сторон договора.

4.3. Договор с заказчиком на оказание платных образовательных услуг заключается в каждом конкретном случае персонально, на определенный срок и должен предусматривать: предмет договора, размер и условия оплаты услуги, права и обязанности сторон, порядок изменения и расторжения договора, порядок разрешения споров, особые условия.

4.4. Договор является отчетным документом и должен храниться в НОУ «Престиж» не менее 5 лет.

4.5. Настоящее Положение устанавливает особый порядок организации и оказания платных образовательных услуг.

4.5.1. Заказчик услуг обращается с письменным заявлением (заявкой) на имя Директора на оказание платных образовательных услуг.

4.5.2. Специалист НОУ «Престиж» фиксирует письменную заявку в журнале регистрации и определяет возможность оказания платной образовательной услуги, указанной в заявлении, он визирует заявление и указывает на нем количество часов, срок оказания услуг после согласования с заказчиком.

4.6. Договор на оказание платных образовательных услуг составляется в двух экземплярах. Один экземпляр хранится в бухгалтерии НОУ «Престиж», второй – у заказчика. Копия договора хранится в личном деле слушателя (обучающегося). Договор от имени НОУ «Престиж» подписывается директором или уполномоченным им лицом.

4.7. Платные образовательные услуги могут оказываться как индивидуально, так и в группах, как правило, в виде лекционных, семинарских, практических занятий. Группа формируется специалистом. Численность группы не может быть более 15 человек.

4.8. Платные образовательные услуги считаются оказанными после подписания акта об оказании услуг сторонами договора. Акт выполненных работ составляется в двух экземплярах. Один экземпляр хранится в бухгалтерии, второй – у заказчика.

4.8.1. Бухгалтерия ведет учет оказанных услуг.

4.8.2. Оплата труда преподавателей, работающих в НОУ «Престиж» по трудовому договору и непосредственно оказывающих образовательные услуги, производится в соответствии с Положением об оплате труда работников НОУ «Престиж».

5. Порядок получения и расходования средств

5.1. Стоимость образовательных услуг определяется на основе калькуляций на конкретный вид образовательных услуг, согласно учебного плана по реализуемой программе профессиональной подготовки, утвержденных Директором.

5.2. Стоимость одного академического часа каждого вида образовательных услуг устанавливается на основании приказа директора.

5.3. Денежные средства, получаемые НОУ «Престиж» за оказание платных образовательных услуг, расходуются на основании сметы расходов, формируя следующие фонды:

· фонд оплаты труда преподавателей, административного состава принимающих участие в оказании образовательных услуг на основании трудового договора, или оплаты вознаграждения, выплачиваемого физическому лицу по договору гражданско-правового характера с учетом налоговых отчислений и уплаты обязательных платежей (взносов);
· фонд НОУ «Престиж» на развитие материально-технической базы.
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5.4. Оплата за образовательные услуги может производиться как наличными деньгами, так

· в безналичном порядке. Безналичные расчеты производятся через банковские учреждения и зачисляются на расчетный счет НОУ «Престиж». Расчеты наличными деньгами производятся путем внесения сумм в кассу НОУ «Престиж». Запрещается оплата за оказание платных образовательных услуг наличными деньгами преподавателям, непосредственно оказывающим данные услуги.

6. Информация о платных образовательных услугах

6.1. Учреждение, оказывающее платные образовательные услуги, обязано до заключения договора предоставить достоверную информацию о себе и оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую заказчикам возможность их правильного выбора.

6.2. Информация, доводимая до заказчика (в т. ч. путем размещения в удобном для обозрения месте), должна содержать следующие сведения:

· полное наименование и место нахождения НОУ «Престиж» оказывающего платные образовательные услуги;
· сведения о наличии лицензии на право ведения образовательной деятельности с указанием регистрационного номера, а также наименования органа, их выдавшего;
· уровень и направленность реализуемых образовательных программ, формы и сроки их освоения;
· перечень платных образовательных услуг и порядок их предоставления;
· стоимость образовательных услуг;
6.3. По требованию заказчика НОУ «Престиж» обязана предоставить для ознакомления:

· Устав и настоящее Положение;
· образец договора;
· иные сведения, относящиеся к договору и соответствующей образовательной услуге.
6.4. Способами доведения информации до заказчика могут быть: объявления; буклеты; проспекты; информация на официальном сайте.

7. Заключительные положения

7.1. Настоящее Положение утверждается и вступает в силу со дня введения его в действие приказом Директора НОУ «Престиж».

7.2. В данное Положение могут вноситься изменения и дополнения, которые утверждаются решением и приказом Директора НОУ «Престиж».
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Приложение 1

К Положению об оказании платных образовательных услуг 
в Негосударственном образовательном частном учреждении Центре
дополнительного профессионального
образования «Престиж»

ОБРАЗЕЦ

ДОГОВОР

НА ОБУЧЕНИЕ

по дополнительной профессиональной программе/

повышения квалификации/профессиональной переподготовке/профессиональной подготовке

п. Арти                                                                                                «___»___________ 20___ г.

Негосударственное образовательное частное учреждение Центр дополнительного профессионального образования «Престиж», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Чебыкина А.Г., действующего на основании Устава, с одной стороны, и _________________________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик» с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

I. Предмет Договора

1.1. Исполнитель обязуется предоставить образовательную услугу по дополнительной

профессиональной программе /повышения квалификации/профессиональной переподготовке/профессиональной подготовке (нужное подчеркнуть) (далее – программа)

____________________________________________________________________________________,

(наименование программы)

а Заказчик обязуется оплатить её в соответствии с учебным планом и программой Исполнителя.

1.2. Срок освоения программы на момент подписания Договора составляет _____ часов.
1.3. Период оказания услуги: с «___» __________ 20___ г. по «___» __________ 20___ г.

1.4. После освоения Заказчиком программы и успешного прохождения итоговой аттестации ему выдается: удостоверение о повышении квалификации/диплом о профессиональной переподготовке/свидетельство о профессиональной подготовке.

II. Права Исполнителя и Заказчика

2.1. Исполнитель вправе:

2.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность проведения промежуточной аттестации.

2.1.2. Применять к Заказчику меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в

соответствии с законодательством Российской Федерации, учредительными документами

Исполнителя, настоящим Договором и локальными нормативными актами Исполнителя.

2.1.3. Требовать от Заказчика своевременной оплаты услуг, оказанных Исполнителем в

соответствии с п. 1 настоящего договора.

2.2. Заказчик вправе:

2.2.1. Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения

надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделом I настоящего Договора.

2.2.2. Обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного процесса.

2.2.3. Пользоваться в порядке, установленном локальными нормативными актами, имуществом Исполнителя, необходимым для освоения программы.

2.2.4. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки.

III. Обязанности Исполнителя и Заказчика

3.1. Исполнитель обязан:
3.1.1. Зачислить Заказчика, выполнившего установленные законодательством Российской

Федерации, учредительными документами, локальными нормативными актами Исполнителя условия приема, в качестве слушателя.

3.1.2. Довести до Заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации

"О защите прав потребителей" и Федеральным законом "Об образовании в Российской Федерации".

3.1.3. Организовать и обеспечить надлежащее предоставление образовательной услуги,

предусмотренной разделом I настоящего Договора. Образовательная услуга оказываются в соответствии с учебным планом, в том числе индивидуальным, и расписанием занятий Исполнителя.

3.1.4. Обеспечить Заказчику предусмотренные выбранной программой условия ее освоения.

3.1.5. Сохранить место за Заказчиком в случае пропуска занятий по уважительным причинам (сучетом оплаты услуг, предусмотренных разделом I настоящего Договора).

3.1.6. Принимать от Заказчика плату за образовательную услугу.

3.1.7. Обеспечить Заказчику уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм

физического и психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья.

3.2. Заказчик обязан:

3.2.1. Своевременно вносить плату за предоставляемую ему образовательную услугу,

указанную в разделе I настоящего Договора, в размере и порядке, определенных настоящим Договором, а также предоставлять платежные документы, подтверждающие такую оплату.

3.2.2. Выполнять задания для подготовки к занятиям, предусмотренным учебным планом, в том числе индивидуальным.

3.2.3. Извещать Исполнителя о причинах отсутствия на занятиях.

3.2.4. Обучаться в образовательной организации по программе с соблюдением требований, установленных учебным планом, в том числе индивидуальным, Исполнителя.

3.2.5. Соблюдать требования учредительных документов, правила внутреннего распорядка и иные локальные нормативные акты Исполнителя.

IV. Стоимость услуг, сроки и порядок их оплаты

4.1. Полная стоимость платной образовательной услуги за весь период обучения Заказчика составляет __________________________рублей.

Увеличение стоимости образовательных услуг после заключения Договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.

4.2. Оплата услуг в сумме, указанной, в п. 4.1. настоящего договора производится:

_____________________________________________________________________________

(единовременно/посессионно, за наличный расчет/безналичный расчет на счет, указанный в разделе IX настоящего Договора)

не позднее, чем за 1 (один) день до начала занятий.

4.3. Оплата услуг может быть произведена в кассу Исполнителя, с учетом ограничений,

установленных законодательством Российской Федерации для расчетов наличными денежными средствами между юридическими и физическими лицами.

V. Основания изменения и расторжения договора

5.1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены по соглашению Сторон или в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон.

5.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем порядке в случаях:

- установления нарушения порядка приема в образовательную организацию, повлекшего по вине Заказчика его незаконное зачисление в эту образовательную организацию;

- просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг;

- невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию платных

образовательных услуг вследствие действий (бездействия) Заказчика;

-  в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

5.4. Настоящий Договор расторгается досрочно:

- по инициативе Исполнителя в случае применения к Заказчику отчисления, как меры

дисциплинарного взыскания, в случае невыполнения обучающимся по дополнительной

профессиональной программе обязанностей по добросовестному освоению данной программы и выполнению учебного плана, а также в случае установления нарушения порядка приема в образовательную организацию, повлекшего по вине Заказчика его незаконное зачисление в образовательную организацию;

- по обстоятельствам, не зависящим от воли Заказчика и Исполнителя, в том числе в случае ликвидации Исполнителя.

5.5. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору при условии

полного возмещения Заказчику убытков.

5.6. Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего Договора при условии оплаты

Исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств по Договору.

VI. Ответственность Исполнителя и Заказчика

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и Договором.

6.2. При обнаружении недостатка образовательной услуги, в том числе оказания её не в полном объеме, предусмотренном дополнительной профессиональной программой (частью данной программы), Заказчик вправе по своему выбору потребовать:

6.2.1. Безвозмездного оказания образовательной услуги;

6.2.2. Соразмерного уменьшения стоимости оказанной образовательной услуги;

6.2.3. Возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанной

образовательной услуги своими силами или третьими лицами.

6.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать полного возмещения убытков, если в 10-дневный срок недостатки образовательной услуги не устранены Исполнителем.

Заказчик также вправе отказаться от исполнения Договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанной образовательной услуги или иные существенные отступления от условий Договора.

6.4. Если Исполнитель нарушил сроки оказания образовательной услуги (сроки начала и (или) окончания оказания образовательной услуги и (или) промежуточные сроки оказания

образовательной услуги) либо если во время оказания образовательной услуги стало очевидным, что она не будет осуществлена в срок, Заказчик вправе по своему выбору:

6.4.1. Назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен

приступить к оказанию образовательной услуги и (или) закончить оказание образовательной услуги;

6.4.2. Поручить оказать образовательную услугу третьим лицам за разумную цену и

потребовать от Исполнителя возмещения понесенных расходов;

6.4.3. Потребовать уменьшения стоимости образовательной услуги;

6.4.4. Расторгнуть Договор.

6.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания образовательной услуги, а также в связи с недостатками образовательной услуги.

VII. Срок действия Договора

7.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его заключения Сторонами и действует до

полного исполнения Сторонами обязательств.

VIII. Заключительные положения

8.1. Сведения, указанные в настоящем Договоре, соответствуют информации, размещенной на официальном сайте Исполнителя в сети "Интернет" на дату заключения настоящего Договора.

8.2. Под периодом предоставления образовательной услуги (периодом обучения) понимается промежуток времени с даты издания приказа о зачислении Заказчика в образовательную организацию до даты издания приказа об окончании обучения или отчислении Заказчика из образовательной организации.

8.3. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон. Все экземпляры имеют одинаковую юридическую силу. Изменения и дополнения настоящего Договора могут производиться только в письменной форме и подписываться уполномоченными представителями Сторон.

8.4. Изменения Договора оформляются дополнительными соглашениями к Договору.

IX. Адреса и реквизиты сторон

Исполнитель:

Негосударственное образовательное частное учреждение Центр дополнительного профессионального образования «Престиж»

Юридический адрес: 623340 Свердловская область п. Арти, ул. Автомобилистов, 1

Фактический адрес: 623340 Свердловская область п. Арти, ул. Автомобилистов, 1

ИНН 6646016158, КПП 661901001,

ОГРН 1106600002255

р/сч. 40703810216410068930

Уральский Банк ПАО «Сбербанк»  г. Екатеринбург

БИК 046577674

к./счет 30101810500000000674

тел./факс (34391) 6-24-13
___________________ А.Г.Чебыкин
Заказчик: (для юридических лиц)
__________________________________

__________________________________

Директор

________________ ФИО
М.П.

Заказчик: (для физических лиц)
(ФИО полностью)

Проживает по адресу: _______________

__________________________________

__________________________________

__________________________________

Паспорт: серия _______ № __________,

выдан ____________________________

__________________________________

дата выдачи: ______________________

Телефон для связи: _________________

_________________ _________________

(подпись заказчика) (ФИО инициалы)

С учебным планом программы, указанной в

п.1.1. настоящего Договора, Правилами внутреннего распорядка обучающихся,

ознакомлен:

ЗАКАЗЧИК_________________________________

____________________________________________

(Ф.И.О.)
 (дата)

(подпись)
Акт выполненных работ к Договору № ____

от «__» ________20__ г.

п. Арти







 «____»____________20____ г.
Негосударственное образовательное частное учреждение Центр дополнительного профессионального образования «Престиж», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Чебыкина А.Г., действующего на основании Устава, с одной стороны, и _________________________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик» с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», составили настоящий акт о нижеследующем:

1. Исполнитель предоставил, а Заказчик принял и оплатил образовательные услуги,

предусмотренные Договором на обучение №_________от «____» __________20__г., а именно: обучение Заказчика по программе _______________________________ в период с «___» __________ 20__ г. по «___» ____________20__года.

2. Исполнитель оказал Заказчику образовательные услуги, а Заказчик оплатил полученные

образовательные услуги на сумму: _________ (_____________________________________________) рублей, в полном объеме.

3. Заказчик к качеству оказанных услуг претензий не имеет.

4. Исполнитель по оплате оказанных услуг претензий не имеет.

5. Акт выполненных работ составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

Подписи сторон:

Исполнитель: __________А.Г.Чебыкин
Заказчик: _________________ (_____________)

               (подпись заказчика) (ФИО инициалы)

